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Le Pays de Bray, surnommé "I'Oise Normande" est une destination idéale pour les amoureux du patrimoine et de
la nature. Située a 1h de Paris, de Rouen ou d'Amiens et proche de Beauvais, la destination regorge de trésors et
de curiosités. Vous pourrez découvrir les petits villages qui vous font ouvrir I'ceil, rencontrer les artisans et
producteurs locaux qui partagent leur quotidien ou admirer la splendeur du patrimoine qui traverse le temps.

Nous proposons également des sorties "couplées” avec des destinations proches et toutes aussi touristiques dans
I'Oise, I'Eure ou la Seine-Maritime : Gerberoy, Forges-les-Eaux, Lyons-la-Forét.

Comme de nombreux groupes, osez faire un détour !

La satisfaction client est notre priorité :

4.88 /5 est la note de la satisfaction groupes 2025 en Pays de Bray.
“Notre journée a été parfaite et je recommande votre prestation pour ces 3 visites : musée de la Nacre, Abbatiale de Saint-
Germer-de-Fly et Fromagerie Beaudoin”
Groupe venu de Seine-et-Marne en septembre 2024
“Le groupe a été enchanté par cette super journée, notamment par la visite de I'asinerie du Vauroux agrémentée par la passion et
les anecdotes des propriétaires, ainsi que l'accueil chaleureux et la qualité du repas servi a I'Auberge de I'Abbaye. Merci”
Groupe venu de Seine-Saint-Denis en juin 2025

“Nous avons passé une agréable visite et encore un grand merci pour votre disponibilité”
Groupe venu de Seine-Maritime en juillet 2025

Une demande ?
Une envie d'excursion ?

Contactez-moi !

Elise GAZEL 1/

egazel@cc-paysdebray.fr
+33(0)3 44826274
+33 (0)6 8234 52 50




Les nouveautés 2026 : p. 4-5

Les idées-circuits : =
@)
(%]

- N°1 : Lumiére sur... le Pays de Bray p. 6-7 -

- N°2 : Découverte de I'Oise Normande p- 8-9 o

- N°3 : Entre histoire et nature p. 10-11 3

- N°4 : Le savoir-faire au fil de I'Histoire p. 12-13 =
>

- N°5 : 14-18 en Pays de Bray p. 14-15 .
O
z

A la carte : p. 16-18 »

Envie de Ia visite du circuit n°1 et de la découverte du

n°3 ? Cest possible ! Retrouvez tous les sites que nous

proposons a la visite, pour une demi-journée ou

journée sur-mesure

Suggestions de menus p- 19-20

Laissez-vous inspirer p. 21

Conditions particulieres de vente p. 22-23

Les offres proposées sont soumises a
réservation et sont contractualisées.
Des frais de dossier a hauteur de 15.00€
sont appliqués pour toute demande de
circuit.

Les devis sont gratuits et n'engagent
aucune réservation aupres des sites. Dés
signature du devis, un acompte de 30%

vous est demandé (sauf collectivités, un

bon de commande suffit). A réception
seulement, les réservations sont
effectives aupres des partenaires.

L'Office de tourisme intercommunal du

Pays de Bray est immatriculé au registre

des opérateurs de voyages et de séjours
N°IM060120015
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C'EST NOUVEAU

Envie d’en découvrir un peu plus ?
Scannez le QR code et découvrez ce
restaurant, en vidéo !

04

2026

Touvelle année, nouveaux partenaires. !

Pour les mini-groupes : bes Caléches de b Aunette o dabosse

Une nouvelle maniére de visiter les villages charmants du Pays de Bray
s’offre a vous en 2026 !

Rencontrez Frédérique, Coquette et Astérix qui vous emmeneront sur les
routes bucoliques du Pays de Bray : pour une matinée ou une journée
compléte, vous vous promeénerez au rythme des sabots des chevaux de trait.

Offrez-vous une échappée douce au coeur du Pays de Bray, confortablement
installés a bord d'une caleche traditionnelle. En petit groupe (maximum 10
personnes), laissez-vous guider a travers les paysages vallonnés et verdoyants
de notre destination, riche en histoire et en charme naturel.

Reconnexion, tradition, authenticité : venez vivre une expérience simple,
belle et pleine de sens dans le cadre enchanteur du Pays de Bray.

de bistrot “ des Inaéparables” : une escale gowumande auw coewr du,
Pays de Bray !

Situé dans le charmant village de Blacourt, ce bistrot est une adresse idéale
pour accueillir les groupes a Ia recherche d’'un moment convivial autour d’une
cuisine authentique. Les propriétaires mettent a I’lhonneur les produits frais
et locaux, soigneusement sélectionnés aupres de producteurs des alentours,
pour offrir des plats faits maison, savoureux et de saison.

Facile d’acces et adapté a I'accueil de groupes, le bistrot “Les Inséparables”
est 'endroit parfait pour une pause déjeuner chaleureuse dans un cadre
champétre. Quelle que soit la composition de votre groupe, ils seront ravis
de vous recevoir et de vous faire découvrir leur cuisine généreuse et engagée.

Les petits + ?

Le prix ! Trés accessible, entre 25,20€ et 38,40€ le menu, par personne.
Mais aussi sa localisation ! Proche des différents sites touristiques du Pays
de Bray et des environs. Une escale gourmande a ne pas rater !




2026

Deux nouvelles visites, placées sous le signe des

En 2026, nous vous proposons de découvrir Saint-Germer-de-Fly et
Blacourt, au temps de la Premiere Guerre mondiale.

Le Pays de Bray pendant la Premiére Guerre mondiale: pas de front,
pas de tranchée : pas de danger ?

Pourtant, comme partout en France, de hommes et des femmes seront
appelés a se battre pour leur pays. Plusieurs périront, les autres reviendront,
traumatisés par une guerre dont personne ne peut imaginer l'intensité.

Telle une ombre terrifiante, la guerre passera pourtant par le Pays de Bray,
comme par exemple en 1914 avec le commando allemand qui le traversera
d’Ons-en-Bray a Saint-Germer-de-Fly; I'installation d’un hépital
d’évacuation ou tout simplement dans la vie quotidienne des habitants des
villages dont les familles endeuillées seront a jamais meurtries.

Au cours de ces visites, découvrez les quelques fragments de ce conflit a
I’échelle des villages du Pays de Bray.

De ba marqueterie en Pays de Bray ?

Et oui ! Et c’est a Puiseux-en-Bray. Vincent ouvre son atelier Créabois aux
petits groupes afin de faire découvrir son art. Une nouveauté que nous
proposons en 2026. Passez une demi-journée aux c6tés d’un passionné !

Plongez dans I'univers raffiné de la marqueterie lors d’une visite intimiste a
I’atelier de Vincent. En petit groupe (10 personnes maxi), découvrez les
secrets de cet art minutieux qui donne vie au bois par le jeu des formes et
des essences.

Observez chaque étape de création, échangez avec I'artisan et repartez
avec un petit souvenir de ce moment hors du commun.

Une escapade originale et inspirante, au coeur du savoir-faire artisanal, qui
valorise, dans ces créations uniques, le territoire et ses richesses.

Les 3 points forts de cette visite :
e Une immersion authentique dans un savoir-faire rare
e Un moment privilégié en petit comité
« Un souvenir unique a emporter

Laissez-vous tenter !

NYIANON 1S3.D
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dwumiere sun...

Une apres-midi |3
et une soirée

au coeur du

Pays de Bray,

soulignée par

les jeux de

P

IDEE-CIRCUIT N°I

lumiere...

1 \ = ! ia
L F o :
; 2

A partir de
55,00€

/personne

Prestations sous réserve de disponibilités. Ideal pOU run g rOUpe
Circuit conseillé en avril-mai-septembre-octobre. de 20 é 60 personnes

Le tarif comprend : les entrées sur sites, les visites
guidées, le diner en formule simple boissons
comprises, la projection.

Le tarif ne comprend pas : le transport, l'assurance
annulation, les dépenses personnelles, les
éventuels suppléments du diner, les frais de
dossier.

Parcours de 5km.




14h : uvisite et dégustation a la Fromagerie Beaudain
& Villers-sur- Auchy

Jean-Marie ouvre les portes de sa fromagerie, pour une visite-
découverte de son métier dont il parle avec passion. Bray picard,

Bray au lin, tomme au foin... autant de produits bios créés dans
cette exploitation vous seront présentés. Vous terminerez la visite
par une dégustation de fromages de la production, accompagnés

de cidre et jus de pommes locaux.

17h : visite guidée de U Abbatiale et de ba
Sainte- Chapelle de Saint- Gevmer-de- Fy

Depuis des siecles, I’Abbatiale de Saint-Germer-de-Fly et sa
chapelle, fascinent. Historiens et architectes se précipitent ici
pour découvrir les secrets de ces deux monuments qui marquent
la transition de I'art roman vers le gothique. Venez (re)découvrir
cet édifice, avec sa nouvelle visite 2.0. Grace a la modélisation 3D,
plongez-vous dans I'histoire de ce lieu si atypique dans I'Oise.
Votre visite sera ponctuée d’anecdotes sur la vie dans le bourg,
par votre guide.

Etes-vous prét.e.s a remonter le temps ?

d

loN LINDY1D-334l

B
»
n

19h : diner dans un restaurant du Pays de Bray

s e ¢ Abbatiale de Saint- Germer-de- Fy
uggestion de menw
Grace a des jeux de lumiere et de vidéo projection, les
Kir vin blanc contours et éléments architecturaux de I’Abbatiale sont
soulignés et mis en valeur, élégamment. Durant une

vingtaine de minutes, retracez I'histoire du lieu grace a
Toast Chévre miel, chiffonnade de jambon des animations pro'Jetees, de haute fquall/te, qui ponctuent

de pays sur salade d’une touche magique, votre journée-découverte dans le

ou Pays de Bray...

Salade de lentilles et saumon fumé

/N\ Les horaires peuvent varier en fonction de la tombée de
[a nuit. Pour un meilleur effet, il faut attendre nuit noire.
Filet de porc forestier et son gratin
dauphinois
ou
Bavette I'aloyau sauce échalote et frites
maison

%k k

Tarte péche-abricot
ou
Chocolat liégeois : glace vanille et chocolat,
sauce chocolat et chantilly

% %k ok

1/4 de vin, eau et café



Pour les

amoureux du
patrimoine, de

la nature et

des plaisirs

z

IDEE-CIRCUIT N°2

simples

A partir de
60.00€

/personne

Idéal pour un groupe
Prestations sous réserve de disponibilités. <
Périodes préconisées : toute I'année. de .Io a 60 personnes

Le tarif comprend : les entrées sur sites, les visites
guidées, le déjeuner en formule simple boissons
comprises, la visite du musée ou la dégustation.

Le tarif ne comprend pas : le transport, |'assurance

annulation, les dépenses personnelles, les
éventuels suppléments du déjeuner, les frais de
dossier.

Parcours de 14km ou 18,5km.




0h30 : visite guidée du uitlage de Serberoy

Aux abords des ruelles pavées, découvrez I'un des plus beaux villages
de France. Les maisons du XVII¢ et XVIII° siecle, colorées, en bois, en
torchis, en briques ou en silex font de Gerberoy un lieu de flanerie
unique. Source d’inspiration pour I'impressionnisme, elle dispose de
magnifiques rosiers grimpants sur les facades et inspirérent
notamment Henri Le Sidaner. Vous pourrez également découvrir
grace a votre guide, I'histoire et le passé glorieux du village lui
conférant quelques vestiges hors du temps.

12h30 : déjeuner dans un restaweant du Pays de Bray
14h45 : visite guidée de € Abbatiale et de la
Sainte - Chapelle de Saint- Germer-de- Fy

Depuis des siecles, I’Abbatiale de Saint-Germer-de-Fly et sa
chapelle, fascinent. Historiens et architectes se précipitent ici
pour découvrir les secrets de ces deux monuments qui marquent
la transition entre I'art roman vers le gothique. Venez
(re)découvrir cet édifice, avec sa nouvelle visite 2.0. Grace a la
modélisation 3D, plongez-vous dans I'histoire de ce lieu si
atypique dans I’Oise. Votre visite sera ponctuée d’anecdotes sur la
vie dans le bourg, par votre guide.

d

CoN 11NDY¥1D-330l

&n option é 16h30 : visite guidée du musée des
Auts et Traditions Populaires

Ce petit musée communal est qualifié de simple et
Suggestion de menw authentique. Plongez-vous dans la vie des Brayons d'antan,
qui était rythmée entre vie rurale dans les champs et vie
Kir normand et canapés artisanale avec le travail de l'argile.

ok OQw : @ 16h45 : dégustation a la fromagerie

Ficelle Picarde Pour cl6turer cette journée avec une touche gourmande,

ou Jean-Marie et Annabelle vous accueilleront au sein de leur
Terrine maison ferme pour une dégustation de leurs fromages accompagnés
de jus de pommes et cidre locaux.

17h30 0w 18h : fin de uotrejournée '4

Dos de colin sauce crevettes
ou : )

Poulet au cidre ' : 1 1 E

B i 2b 2

Saint-Germer aux pommes
ou
Moelleux au chocolat

1/4 de vin, eau, café



Alliez histoire

et visite d’un
élevage hors
du commun, le
temps d’une

P

IDEE-CIRCUIT N°3

journée

A partir de
53.00€

/personne

Idéal pour un groupe
Prestations sous réserve de disponibilités. <
Périodes préconisées : d’avril a octobre. de 20 a 50 personnes

Le tarif comprend : les entrées sur sites, les visites
guidées, le déjeuner en formule compléte boissons

comprises.
Le tarif ne comprend pas : le transport, |'assurance

annulation, les dépenses personnelles, les
éventuels suppléments du déjeuner, les frais de
dossier.

Parcours de 68 km ou 25 km.




Suggenstiorn de menu,

Kir vin blanc OU verre de cidre

Quiche aux légumes
ou
Euf mimosa

Andouillette sauce moutarde
Oou
Mijoté de porc et carottes

% %k %

Bray Picard OU Neufchatel

% %k %

Mousse coco
Oou
Gateau moelleux vanille

% %k k

1/4 de vin, eau, café

de programme des découvertes :

9h30 : visite de b Asinerie du Vauwroux
et de son musée hippomaobile

Elle est 'une des plus grandes asineries de France ot de multiples
races se cotoient. A la téte de cet élevage insolite, vous aurez la
chance de rencontrer André qui vous partagera I’histoire et les
modes de vie de cet équidé. Son objectif ? Valoriser et changer
I'image de cet animal per¢u comme tétu et servant auparavant a
labourer les champs ou porter des charges. Vous pourrez
également visiter un charmant petit musée consacré
aux voitures hippomobiles.

12h : déjeuner dans un restauwrant du Pays de Bray

14h30 : visite guidée du musée de ba Poterie
@ dachapelle-aux- Pats

L'argile... cet élément clé du Pays de Bray vous dévoilera ses
secrets. De son utilisation "crue" aux ceuvres de potiers et
céramistes locaux, votre guide vous contera les anecdotes liées a
cette matiere emblématique de notre territoire et vous présentera
quelques-unes des 300 pieces usuelles ou artistiques présentes

dans le musée.
Visite réalisée en deux groupes, selon 'effectif total.

d

€oN 1IND¥1D-33al

ou

15h30 : visite guidée du musée archéologique de
¢ 9ise & Vendeuil- Caply
Les collections du musée vous transportent plusieurs
siecles en arriere : de la Préhistoire au Moyen Age. Issus
de fouilles opérées sur le site, les objets sont exposés et
valorisés. Le théatre antique a quelques metres permet
également un bon dans le temps. Une exposition
temporaire compléte la visite, celle de 2026 aura pour
theme : “Mon précieux ! Bijoux et parures
mérovingiennes”. Laissez-vous tenter par cette jolie
découverte !

17h30 : gzndeuaa,e;amee'i
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L’artisanat a

une grande
place dans
I’Histoire,
découvrez-en

les secrets lors

P

IDEE-CIRCUIT N°4

de ces visites

A partir de
58.00€

/personne

Idéal pour un groupe
Prestations sous réserve de disponibilités.

Périodes préconisées : toute I'année. de 10 é 50 personnes

Le tarif comprend : les entrées sur sites, les visites
guidées, le déjeuner en formule simple boissons
comprises, la dégustation.

Le tarif ne comprend pas : le transport, I'assurance

annulation, les dépenses personnelles, les
éventuels suppléments du déjeuner, les frais de
dossier.

Parcours de 33km.




‘Vaf/zep&ag/mnune:

9h30 : uisite guidée du musée de ba Tacre
et de la tabletterie o TNéww

Le musée, abrité dans une usine réhabilitée, conserve et met en
scene un artisanat local. Les métiers de boutonnier et de tabletier,

autour de la nacre et de matieres semi-précieuses vous y seront
exposés par les guides démonstrateurs. Vous découvrirez avec eux
la fabrication d'un bouton de nacre dans un atelier de boutonnier

fidelement reconstitué et activé par une machine a vapeur.

(019)]

2 800 : c’est le nombre impressionnant de références de clous que
vous propose la Clouterie Rivierre ! La visite de cette usine
toujours en activité — |a seule en Europe — est une expérience
inédite. Les lieux, inchangés depuis 130 ans, nous évoquent
I'ceuvre de Zola et servent parfois de décors pour le cinéma.
C’est une visite pleine d’échanges, au contact des ouvriers !

12h45 : déjeuner dans un restawrant du, Pays de Bray
15h : visite guidée de U Abbatiale et de la
Sainte - Chapelle de Saint- Germer-de- Fly

Depuis des siecles, ’Abbatiale de Saint-Germer-de-Fly et sa
chapelle, fascinent. Historiens et architectes se précipitent
ici pour découvrir les secrets de ces deux monuments qui
marquent la transition entre I’art roman vers le gothique.
Venez (re)découvrir cet édifice, avec sa nouvelle visite 2.0.
Grace a la modélisation 3D, plongez-vous dans I'histoire de
ce lieu si atypique dans I'Oise.

Kir breton cassis 17h - deé bati a\/ea/? e B loi

Pour cloturer cette journée avec une touche gourmande,
Jean-Marie et Annabelle vous accueilleront au sein de leur
Salade périgourdine : salade, tomates, mais, ferme pour une dégustation de leurs fromages accompagnés

gésiers de volaille, ceuf et crolitons de jus de pommes et cidre locaux.

d
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Suggestion de menw

18h30 : (mdeuabzejamm"

Lasagnes : ricotta et épinards V £

Brioche perdue, boule de glace caramel

1/4 de vin, eau, café
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P

IDEE-CIRCUIT N°5

14-18
B

Pour les
passionnés ou
les curieux de
connaitre
I’histoire de la
Grande Guerre
en Pays de
Bray

A partir de

60.00€

/personne

Prestations sous réserve de disponibilités.

Périodes préconisées : d’avril a octobre.

Le tarif comprend : les entrées sur sites, les visites
guidées, le déjeuner en formule simple boissons

comprises, I'option du golter.

Le tarif ne comprend pas : le transport, |'assurance
annulation, les dépenses personnelles, les
éventuels suppléments du déjeuner, les frais de
dossier.

Parcours de 18km.

Idéal pour un groupe
de 10 a 50 personnes




10h : visite guidée : Saint - Germer
aw temps de la guerre

Le village de Saint-Germer-de-Fly est habituellement connu pour
sa majestueuse Abbatiale construite a '’époque médiévale.
Mais dans une chronologie plus proche de nous, connaissez-vous
I'impact de la Premiére Guerre mondiale dans le village ?
Découvrez, grace a cette visite, les anecdotes insolites qui se sont
déroulées a Saint-Germer-de-Fly entre 1914 et 1918. Votre guide
vous emmenera du centre-bourg jusqu’au cimetiére pour vous
raconter les histoires des soldats qui y habitaient jusqu’a celles
des inconnus qui y sont décédés.

12h30 : déjeuner dans un restawwant du Pays de Bray

15h : visite guidée : Blacourt & €' épreuve du front
Blacourt était a ’époque un village d’un peu plus de 400 ames
lorsque la mobilisation appellera les hommes a partir au front en
aolit 1914. Vingt-quatre d’entre eux ne reviendront jamais et
auront leurs noms inscrits sur le monument aux morts de la
commune. Au cours de cette visite, vous découvrirez les histoires
de ces personnes, vivant autrefois dans le village et périssant dans
ce que I'on a appelé la Grande Guerre, inscrivant ainsi leurs
histoires personnelles dans la grande Histoire.

Suggestion de menw &n option a 17h30 : goiter aw bistrat
des Inuéparables

Pour cl6turer cette journée riche en émotions et en
histoire, rencontrez Héléne et Nathan pour une pause
goliter au bistrot. lls vous proposeront une boisson
Assiette de cochonaille : jambon blanc, chaude, un jus local ainsi que des douceurs sucrées avant
rosette, saucisson a l'ail, terrine de que vous ne repreniez la route.

campagne, beurre, cornichons

Kir vin blanc

18h30: fin de uotre journée :
Escalope de volaille sauce normande et

frites maison

Panna-cotta aux fruits rouges
ou

Tarte péche-abricot

1/4 de vin, eau, café



Chez nous, dans be Pays de Bray - Gise
¢ Visite guidée de I’Abbatiale de Saint-Germer-de-Fly
o durée 1h15 a 1h30
e Visite guidée Saint-Germer-de-Fly ou Blacourt au temps de la Grande Guerre
o durée 1h a 1h30
o Visite guidée du Musée des Arts et Traditions Populaires de Saint-

Germer-de-Fly
o durée 30 a 45 minutes (/!\ par petits groupes : 20 pers maxi)

LA CARTE...

¢ Visite guidée du musée de la Poterie a Lachapelle-aux-Pots
o durée 45 minutes (/!\ par petits groupes : 20 pers maxi)

A

¢ Visite guidée de I’église de Villers-Saint-Barthélemy
o durée 1h a 1h15

e Visite commentée de I’Asinerie du Vauroux et du musée hippomobile
o durée 1h30 a 2h

¢ Visite et dégustation a la Fromagerie Beaudoin
o durée 2h a 2h30

UN CIRCUIT

e Dégustation a la Fromagerie Beaudoin
o durée 1h a 1h30

e Visite du Jardin du Naturaliste
o durée 2h

e Visite guidée du Mont Sainte-Hélene a Saint-Pierre-eés-Champs
o durée 1h30

e Visite de I'atelier de marqueterie a Puiseux-en-Bray
o durée 2h a 2h30

¢ Balade en caléche dans le Pays de Bray au départ de Labosse
o durée 1/2 journée ou journée

#que@mmﬂwt%, en Picardie Verte

¢ Visite guidée du village de Gerberoy
o durée 2h

Visite guidée du Jardin des Ifs
o durée 1h

Visite guidée des Jardins Le Sidaner
o durée 1h30

Visite du Clos de Gerberoy
o durée 1h30

Visite guidée de la fabrique de Carrelages Saint-Samson
o durée : 1h30

L[]

Randonnée guidée avec I’Association Corrélation
o durée variable de 1h30 a 3h

16 T .;_,J,J.‘m'::



Jres prache, dans le Vexin en Pays de Tacre

e Visite guidée du musée de la Nacre et de la tabletterie a Méru
o durée 1h30 a 2h

e Visite guidée “parcours de la Nacre” a Méru
o durée 1h30 a 2h

e Visite guidée du chateau de Boury-en-Vexin
o durée 45 min a 1h

¢ Visite guidée de Chaumont-en-Vexin
o durée 1h30

¢ Visite guidée du musée Raymond Pillon a Chaumont-en-Vexin
o durée 1h30

Juste & coté, dans e Beauvaisio
e Visite guidée de la Cathédrale Saint-Pierre

o durée 1h30

e Visite guidée de I'horloge astronomique de la Cathédrale
o durée 35 min

e Visite guidée de la Maladrerie Saint-Lazare
o durée 1h

e Visite guidée du MUDO

o durée 1h

¢ Visite guidée de la Brosserie Francgaise
o durée 1h30

¢ Visite guidée de la manufacture de la tapisserie
o durée 1h

e Visite du Jardin du Briile
o durée 1h30

e Visite du Jardin André Van Beek
o durée 1h

"d431N3IL SNOA-Z3ISSIVI
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B & proximits, i Creib- Sud- ise

e Visite guidée de la Clouterie Rivierre
o durée 1h30

4
]

)
Visite guidée du Musée Gallé-Juillet

T

et Maison de la Faience de Creil -\
o durée 2h &

e A
I i

Visite guidée du Chateau de
Montataire

o durée 2h e ’ Tff

LA CARTE...

1,

W) W8
Ly i Fran
sl

Visite guidée de la Maison de la pierre du e
sud de I'Oise
o durée 1h30

A

Visite guidée de I’Abbatiale de Saint-Leu
d’Esserent
o durée 1h30 a 2h

UN CIRCUIT

Dans € Qise Picarde
e Visite guidée du musée archéologique

de I'Oise a Vendeuil-Caply
o durée 1h30 a 2h

HAuec nos vaising Norvmands (76)
o G
* Visite guidée de I'ancienne station & SV A
thermale de Forges-les-Eaux *’“‘VU”“'{ 2}
o durée 2h J
y b
e Visite de la cidrerie-distillerie [ )i
du Domaine Duclos Fougeray ik S
z N )50 3
o durée 2h a 2h30 [ Ny A 1:‘;1_(1
/ e =
o 2 'L‘/hv_)"‘“-f'“"-"(‘ ‘3

Auvec nos voising Normands (27)

e Visite guidée du village de Lyons-la-Forét
o durée 1h30 a 2h o
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TNenus
Préparés par les chefs

Chague menw est proposé avec eaw en carafe, 1/4 de vin et café.
TNous vous vemercions de choisir un menuw unique paumi bes 3
suggestions d'entrées, de plats et de desserts pour tout votre groupe.
Passibilite d adapter les menus aux régimes spéciaux et/ow

MMerwwn®1 Saint- Germer-de- Hy

posrtif

Kir vin blanc

Entrées

Assiette de cochonaille : jambon blanc, rosette, saucisson a I'ail, terrine de
campagne, beurre, cornichons

Toast chevre miel, chiffonnade de jambon de pays sur salade
Salade de lentilles et saumon fumé

Plats

Escalope de volaille sauce normande et frites maison

Filet de porc forestier et son gratin dauphinois

Bavette I'aloyau sauce échalote et frites maison

Fromage (en sus en formule compléte)

Camembert sur salade croquante

Desserts

Panna-cotta aux fruits rouges

Tarte péche-abricot

SANIW 3Id SNOILSTIODONS

Chocolat liégeois : glace vanille et chocolat, sauce chocolat et chantilly

MMenwn®2 Saint- Geumer-de- Fy
Formule supérieure

b onitil

Kir pétillant et amuse-bouche

Entrées

Assortiment de cochonaille : jambon blanc,
jambon de pays, rosette, saucisson a I'ail,
chorizo, terrine de campagne, beurre, cornichons
Salade périgourdine : salade, magret de canard
fumé, gésiers de volaille confits, crolitons et noix
Salade César : salade, tomates, croiitons, émincé
de poulet, parmesan, sauce César

Plats

Pavé de saumon sauce beurre citronné et gratin
provencal

Pavé de rumsteak sauce échalote et frites
maison, salade

Sauté de volaille a la Normande et sa timbale

de riz

Desserts

Tarte poire-chocolat

Tiramisu

Coupe glacée vacherin aux fruits rouges

Mernwn®3 Saint- Germenr -
de- Fy - Foumule simple

I

Kir normand et canapés
Entrées

Ficelle Picarde

Terrine maison

Salade de gésiers

Plats

Roti de veau sauce forestiere
Dos de colin sauce crevettes
Poulet au cidre

Desserts

Saint-Germer aux pommes
Omelette Norvégienne
Moelleux au chocolat

MNenwn®4 Saint- Germer -
de- Fy - Foumube complete

tocuitil

Kir Normand et canapés
Entrées

Foie gras (1 tranche)
Gratin de fruits de mer
Ficelle Picarde

Plats

Saumon sauce échalote
Filet de porc aux girolles
Poulet au cidre

Fromage

Assiette de 3 fromages et salade
Desserts

Saint-Germer aux pommes
Omelette Norvégienne
Moelleux au chocolat



20

SUGGESTIONS DE MENUS

TMenwn’5 Blacouwrt
Inéutif

Kir vin blanc ou verre de cidre
Entrées

Quiche lorraine

(Euf mayonnaise

Salade de lentilles

Plats

Saucisse de Toulouse sauce moutarde
Colin en papillotte

Ragout de porc

Desserts

Mousse au chocolat

Salade de fruits

Gateau de pain perdu caramel

MMenwn®6 Blacouwrt
Inéutif

Kir vin blanc ou verre de cidre
Entrées

Quiche au thon

(Euf mimosa

Quiche aux légumes

Plats

Andouillette sauce moutarde
Colin gratiné

Mijoté de porc et carottes
Fromage

Bray Picard ou Neufchatel
Desserts

Mousse coco

Gateau moelleux vanille
Creme aux ceufs

TMNenuwn®7 Blacourt

tocnitil

Kir vin blanc ou verre de cidre
Entrées

Ficelle Picarde

(Euf cocotte au maroilles
Salade de cheévre chaud
Plats

Filet mignon au maroilles
Filet de truite aux amandes
Piece du boucher

Fromage

Bray Picard ou Neufchatel
Desserts

Créme briilée

Tiramisu

Profiteroles

TMNenuwn’®8 dachapelle-aux- Pots
Formule gowumande (menw unigue)

toinitil

Kir breton cassis

Entrée

Salade périgourdine : salade, tomates, mais, gésiers
de volaille, ceuf et croiitons

Plat

Lasagnes : ricotta et épinards

Dessert

Brioche perdue, boule de glace caramel

MMenuwn®6 dachapelle-aux- Pots
Formule Tevee- et (menw unigue,)

o

Kir cassis maison

Entrée

Cassolette Dieppoise : mix de fruits de mer en sauce,
gratinés

Plat

Escalope normande, sauce champignons flambée au
cidre, écrasé de pomme de terre

Dessert

Moelleux chocolat noir, glace vanille et creme anglaise

TMNenuwn®7 dachapelle-aux- Poto
Formule italienne (menw unigue,)

o

Prosecco, vin blanc pétillant

Entréen’t

Assiette de charcuteries italiennes

ou Fritto misto : beignets de calamars et crevettes,
sauce cocktail

Entréen’2

Penne a la napolitaine, sauce tomate et parmiggiano
Plat

Escalope de veau a la calabraise, tomates, vin blanc,
capres et purée maison

Dessert

Tiramisu classico café
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Formulaire d'information standard
Forfait hors internet

La combinaison de services de voyage qui vous est proposée est un forfait au sens de la directive (UE)
2015/2302 et de larticle L.211-2 Il du code du tourisme. Vous bénéficierez donc de tous les droits octroyés
par 'Union européenne applicables aux forfaits, tels que transposés dans le code du tourisme. L'Office de
tourisme intercommunal du Pays de Bray sera entierement responsable de la bonne exécution du forfait
dans son ensemble. En outre, comme l'exige la loi, 'Office de tourisme intercommunal du Pays de Bray
dispose d'une protection afin de rembourser vos paiements et, si le transport est compris dans le forfait,
d'assurer votre rapatriement au cas ou elle deviendrait insolvable. Droits essentiels au titre de la directive
(UE) 2015/2302 transposée dans le code du tourisme, le Client recevra toutes les informations essentielles
sur le forfait avant de conclure le contrat de voyage a forfait. L'organisateur ainsi que le détaillant sont
responsables de la bonne exécution de tous les services de voyage compris dans le contrat. Le Client
recoit un numéro de téléphone d'urgence ou les coordonnées d'un point de contact leur permettant de
joindre 'organisateur ou le détaillant. Le Client peut céder leur forfait a une autre personne, moyennant un
préavis raisonnable et éventuellement sous réserve de payer des frais supplémentaires. Le prix du forfait
ne peut étre augmenté que si des colts spécifiques augmentent (par exemple, les prix des carburants) et
si cette possibilité est explicitement prévue dans le contrat, et ne peut en tout cas pas étre modifié moins
de vingt jours avant le début du forfait. Si la majoration de prix dépasse 8 % du prix du forfait, le voyageur
peut résoudre le contrat. Si lorganisateur se réserve le droit d'augmenter le prix, le Client a droit a une
réduction de prix en cas de diminution des co(ts correspondants. Le Client peut résoudre le contrat sans
payer de frais de résolution et étre intégralement remboursés des paiements effectués si I'un des
éléments essentiels du forfait, autre que le prix, subit une modification importante. Si, avant le début du
forfait, le professionnel responsable du forfait annule celui-ci, le Client peut obtenir le remboursement et
un dédommagement, s'il y a lieu. Le Client peut résoudre le contrat sans payer de frais de résolution avant
le début du forfait en cas de circonstances exceptionnelles, par exemple s'il existe des problemes graves
pour la sécurité au lieu de destination qui sont susceptibles d'affecter le forfait. En outre, le Client peut, a
tout moment avant le début du forfait, résoudre le contrat moyennant le paiement de frais de résolution
appropriés et justifiables. Si, aprés le début du forfait, des éléments importants de celui-ci ne peuvent pas
étre fournis comme prévu, dautres prestations appropriées devront étre proposées au Client, sans
supplément de prix. Le Client peut résoudre le contrat sans payer de frais de résolution lorsque les
services ne sont pas exécutés conformément au contrat, que cela perturbe considérablement I'exécution
du forfait et que I'organisateur ne remédie pas au probléme. Le Client a aussi droit a une réduction de prix
et/ou a un dédommagement en cas dinexécution ou de mauvaise exécution des services de voyage.
L'organisateur ou le détaillant doit apporter une aide si le voyageur est en difficulté. Si l'organisateur ou

le détaillant devient insolvable, les montants versés seront remboursés. Si lorganisateur ou le détaillant
devient insolvable apreés le début du forfait et si le transport est compris dans le forfait, le rapatriement du
Client est garanti. L'Office de tourisme intercommunal du Pays de Bray a souscrit une protection contre
Iinsolvabilité auprés de CREDIT AGRICOLE BRIE PICARDIE. Les voyageurs peuvent prendre contact avec
CREDIT AGRICOLE BRIE PICARDIE - 500 rue Saint-Fuscien - 80095 AMIENS CEDEX 3, si des services leur
sont refusés en raison de linsolvabilité de I'Office de tourisme du Pays de Bray. Directive (UE) 2015/2302
transposée en droit national : www.legifrance.gouv.fr (art. L211.1 et suivants du code du tourisme).

Formulaire d'information standard
Services de voyages par tous moyens

Si vous achetez un service de voyage, vous bénéficierez des droits octroyés par le code du tourisme.
L'Office de tourisme intercommunal du Pays de Bray sera responsable de la bonne exécution du service de
voyage. En outre, comme l'exige la loi, I'Office de tourisme intercommunal du Pays de Bray dispose d'une
protection afin de rembourser vos paiements au cas ou il deviendrait insolvable. Droits essentiels prévus
par la directive (UE) 2015/2302 transposée dans le code du tourisme : le Client recevra toutes les
informations essentielles sur le service de voyage avant de conclure le contrat de voyage. Le prestataire du
service ainsi que le détaillant sont responsables de la bonne exécution du service de voyage. Le Client
regoit un numéro de téléphone d'urgence ou les coordonnées d'un point de contact leur permettant de
joindre le prestataire de service ou le détaillant. Le Client peut céder leur service de voyage a une autre
personne, moyennant un préavis raisonnable et éventuellement sous réserve de payer des frais
supplémentaires. Le prix du service de voyage ne peut étre augmenté que si des colts spécifiques
augmentent et si cette possibilité est explicitement prévue dans le contrat, et ne peut en tout cas pas étre
modifié moins de vingt jours avant le début du voyage. Si la majoration de prix dépasse 8 % du prix du
service de voyage, le Client peut résoudre le contrat. Si le prestataire de service se réserve le droit
daugmenter le prix, le Client a droit a une réduction de prix en cas de diminution des colts
correspondants. Le Client peut résoudre le contrat sans payer de frais de résolution et étre intégralement
remboursés des paiements effectués si l'un des éléments essentiels du contrat, autre que le prix, subit une
modification importante. Si, avant le début de la prestation, le professionnel responsable annule celle-ci, le
Client peut obtenir le remboursement et un dédommagement, sl y a lieu. Le Client peuvent résoudre le
contrat sans payer de frais de résolution avant le début de la prestation en cas de circonstances
exceptionnelles, par exemple s'il existe des probléemes graves pour la sécurité au lieu de destination qui
sont susceptibles daffecter le voyage. En outre, le Client peut, a tout moment avant le début du voyage,
résoudre le contrat moyennant le paiement de frais de résolution appropriés et justifiables. Si, apres le
début du voyage, des éléments importants de celui-ci ne peuvent pas étre fournis comme prévu, dautres
prestations appropriées devront étre proposées au Client, sans supplément de prix. Le Client peut
résoudre le contrat sans payer de frais de résolution lorsque les services ne sont pas exécutés
conformément au contrat, que cela perturbe considérablement I'exécution du voyage et que le prestataire
de service ne remédie pas au probleme. Le Client a aussi droit a une réduction de prix et/ou a un
dédommagement en cas d'inexécution ou de mauvaise exécution du service de voyage. Le prestataire de
service ou le détaillant doit apporter une aide si le Client est en difficulté. Si le prestataire de service ou le
détaillant devient insolvable, les montants versés seront remboursés. L'Office de tourisme intercommunal
du Pays de Bray a souscrit une protection contre l'insolvabilité auprés de CREDIT AGRICOLE BRIE PICARDIE.
Les voyageurs peuvent prendre contact avec CREDIT AGRICOLE BRIE PICARDIE - 500 rue Saint-Fuscien -
80095 AMIENS CEDEX 3, si des services leur sont refusés en raison de linsolvabilité de I'Office de tourisme
intercommunal du Pays de Bray. Directive (UE) 2015/2302 transposée en droit national
www.legifrance.gouv.fr (art. L211.1 et suivants du code du tourisme).

Art. 1- PREAMBULE

Les présentes conditions particulieres de vente régissent les relations entre [Office de Tourisme
intercommunal du Pays de Bray, organisme local de tourisme prévu a larticle L211-1 (Il) du code du tourisme,
et ses clients. Ces conditions de vente s'inscrivent dans le strict respect de la réglementation en vigueur et
s'appliquent a toute réservation effectuée a compter du Ter janvier 2022. Elles annulent et remplacent toutes
les versions antérieures de conditions générales et particuliéres de vente proposées par I'Office de tourisme
intercommunal du Pays de Bray. Le Client reconnait avoir pris connaissance des présentes conditions
particuliéres de vente et en avoir accepté les termes en signant la réservation proposée par I'Office de
tourisme intercommunal du Pays de Bray et qui forme, avec les présentes conditions particulieres de vente, le
Contrat, tel que ce terme est défini a l'article 2 ci-apres.

Art. 2 - DEFINITIONS

Vendeur : désigne 'Office de tourisme intercommunal du Pays de Bray, organisme local de tourisme qui
propose a la vente des services de voyages ou forfaits touristiques sur sa zone géographique
dintervention et en dehors dés lors que cela est contractualisé avec le territoire voisin.

Client : désigne la personne qui achéte ou réserve et/ou consomme un service de voyage ou forfait
touristique.

Partenaire : désigne toute personne productrice ou organisatrice du service de voyage ou du forfait
22 touristique vendue au Client.

Contrat : désigne I'ensemble des engagements réciproques pris par le Vendeur d'une part et le Client,
dautre part et portant sur la réservation ou 'achat d'un service de voyage ou forfait touristique. Le Contrat
est composé des formulaires d'information standards applicables a tous les opérateurs de tourisme, des
conditions particulieres de vente applicables au Vendeur et des conditions de réservation propres au
service de voyage ou au forfait touristique sélectionné par le Client.

Service de voyage : désigne une visite seche achetée par le Client

Forfait touristique : désigne au moins deux types différents de service de voyage aux fins du méme voyage
(package, circuit)

Canal de distribution : désigne le moyen technique par lequel le Vendeur propose au Client de réserver ou
dacheter un service de voyage ou forfait touristique (téléphone, site internet, accueil physique,
newsletter...).

Partie : désigne le Vendeur ou le Client, selon le sens donné par la phrase ou ce terme figure. Au pluriel, ce
terme désigne le Vendeur et le Client.

Site : désigne le ou les sites internet du Vendeur dont ceux figurant a ladresse ou aux adresses :
http://www.ot-paysdebray.fr

Art.3 - INFORMATION PREALABLE OU PRECONTRACTUELLE

3.1 - PORTEE

Les informations descriptives relatives au service de voyage ou au forfait touristique proposé par le Vendeur et
figurant sur le Site ou sur le document (devis) remis au Client par le Vendeur constituent l'information
préalable ou précontractuelle faite au Client au sens donné par l'article L. 211-8 du code du tourisme. Les
éléments de cette information préalable ou précontractuelle dont la liste figure a I'article R211-4 du code du
tourisme engagent le Vendeur.

3.2 - MODIFICATIONS

Le Vendeur se réserve toutefois le droit d'apporter des modifications a ces éléments de linformation préalable
dans la mesure ou ces modifications sont apportées au Client par écrit et avant la conclusion du Contrat, dans
les conditions prévues par les articles R211-5 et L211-9 du code du tourisme.

3.3-PRIX

Le prix du service de voyage ou du forfait touristique, affiché sur le Site ou sur le document dinformation
préalable et remis par le Vendeur au Client, est celui en vigueur au moment de la consultation par le Client.

Il correspond au prix du service de voyage ou du forfait touristique, net de TVA.

Dans certains cas, des frais supplémentaires dont le détail et les conditions d'application figurent dans
linformation préalable pourront étre pergus par le Vendeur lors de la réservation.

Les modalités de paiement de ce prix figurent également sur le Site ou sur le document dinformation
préalable.

Les tarifs mentionnés sur les documents sont calculés sur une base de 20 participants. Si le nombre est
inférieur a 20 participants, le tarif sera recalculé en fonction di nombre de personnes participant au service de
voyage ou au forfait touristique. Ces tarifs sont calculés sur une base hors des dimanches et jours fériés. Les
prix des services de voyages ou forfaits touristiques peuvent se voir appliquer une majoration s'ils sont réalisés
un dimanche ou un jour férié. Il en va de méme pour les prestations dispensées en langues étrangeéres.

Dans certains cas, une gratuité peut étre accordée au chauffeur du car. Celle-ci sera mentionné dans le
document précontractuel.

Des fluctuations d'ordre économique peuvent entrainer des modifications de tarifs et de prestations.

Le prix définitif net de TVA du service de voyage ou du forfait touristique et incluant tous les frais est indiqué
au Client avant la formation définitive du Contrat.

3.4 - FRAIS DE DOSSIER

Des frais de dossier peuvent également étre percus par le Vendeur. Le détail et le montant de ces frais de
dossier sont mentionnés dans linformation préalable et peuvent étre différents en fonction du Canal de
distribution du Vendeur ou du type de service de voyage ou de forfait touristique.

Art.4 - REVISION DU PRIX

Le prix du service de voyage ou du forfait touristique ne pourra étre modifié par le Vendeur apres la formation
du Contrat, sauf dans les cas limitativement prévus par l'article L211-12 du code du tourisme et au plus tard 21
jours avant le début du service de voyage ou du forfait touristique. A cet égard, les éléments de réservation
font figurer les parametres de la possible révision du prix et de quelle maniére la révision du prix peut étre
calculée en fonction desdits parametres.

Art.5 - PROCESSUS DE RESERVATION

Un premier devis est envoyé au Client pour acceptation du service de voyage ou forfait touristique. Apres
réception du devis signé, et pour toute réservation, le Vendeur adresse au Client un projet de Contrat
mentionnant I'ensemble des éléments prévus aux articles R211-4 et R211-6 du code du tourisme et incluant
les présentes conditions particuliéres de vente.

La réservation ou l'acte d'achat est définitivement formé apres réception par le Vendeur et avant la date limite
mentionnée sur le projet, d'un exemplaire du Contrat contresigné par le Client impliquant notamment
l'acceptation des présentes conditions particulieres de vente (mentionnées sur le Site et disponibles sur simple
demande aupres du Vendeur) et du paiement de la partie du prix (30%) indiquée au Contrat.

Dans le cas ou le paiement de la partie du prix indiquée au Contrat est effectué par carte bancaire, la
réservation est considérée comme ferme et définitive et le Contrat formé lorsque le Vendeur a physiquement
encaissé la transaction via un terminal de paiement. Tout rejet de paiement postérieur entrainera la résiliation
immeédiate du Contrat.

Art.6 - PAIEMENT DU SOLDE

Le solde du prix du service de voyage ou du forfait touristique est d& sur facture au plus tard 30 jours apres la
réalisation du service de voyage ou forfait touristique. En cas de non paiement dans les délais indiqués sur la
facture du solde du service de voyage ou fu forfait touristique, une indemnité forfaitaire de 40€ sera exigée au
Client, en plus du montant du solde.

Art.7 - BON D’ECHANGE ET CARNET DE ROUTE

Des réception du Contrat signé et du versement de 'acompte, le Vendeur adresse au Client un bon d'échange
présentant les informations pratiques relatives a la consommation du service de voyage ou du forfait
touristique. La remise de ce bon d'échange au Partenaire par le Client est obligatoire.

Un carnet de route sera également envoyé au Client par le Vendeur, en cas de réservation d'un forfait
touristique.

Art.8 - DUREE
Le Client signataire du Contrat, conclu pour une durée déterminée, ne pourra en aucune circonstance se
prévaloir d'un quelconque droit au maintien dans les lieux a lissue des dates mentionnées dans le Contrat.

Art.9 - RESPONSABILITE DU CLIENT

Il appartient au Client de vérifier que les informations personnelles qu'il fournit lors de la réservation, lors de
l'acte d'achat ou a tout autre moment, sont exactes et completes. Dans 'hypothese ol le Client ne recevrait
pas cette confirmation dans le délai indiqué, il incombe au Client de contacter le Vendeur sans délai.

En outre, et pour le bon suivi de son dossier, le Client doit informer le Vendeur le plus rapidement possible de
toute modification des informations personnelles qu'il a fournies au Vendeur

Art.10 - RESPONSABILITE DU VENDEUR

Conformément a l'article L211-16 du code du tourisme, le Vendeur est responsable de plein droit a I'égard du
Client de I'exécution des services prévus par le Contrat. Toutefois le Vendeur peut s'exonérer de tout ou partie
de sa responsabilité en apportant la preuve que le dommage est :



Soit imputable au Client,

Soit imputable a un tiers étranger a la fourniture du services de voyage ou forfait touristique compris dans

le Contrat et quiil revét un caractere imprévisible ou inévitable,

¢ Soit d0 a des circonstances exceptionnelles et inévitables (dont conditions sanitaires strictes, liées a une
pandémie)

¢ Lorsque la responsabilité du Vendeur est engagée et sauf en cas de préjudice corporel ou en cas de

dommages causés intentionnellement ou par négligence, lindemnité sollicitée par le Client ne saurait

excéder trois fois le prix total du service de voyage ou du forfait touristique.

Art.11 - ARRIVEE

Le Client doit se présenter le jour convenu et aux heures mentionnées sur le bon d'échange et dans le carnet
de route le cas échéant. En cas darrivée tardive ou différée ou dempéchement de derniere minute, le Client
doit prévenir I'Office de tourisme au +33 (0)3 44 82 62 74 ou au +33 (0)6 82 34 52 50, entre 9h30 et 17h30, le
jour de la visite. En cas de visite un dimanche ou jour férié, le Client devrai prévenir de tout retard le Partenaire
dont les coordonnées sont mentionnées sur le carnet de route ou bon d'échange. Le prix des services de
voyages ou forfaits touristiques non consommés en raison de ce retard restera du et le retard ne donnera lieu
a aucun remboursement. Le Vendeur et le Partenaire se gardent le droit d'écourter toute visite pour le Client
qui aurait du retard.

Art.12 - ABSENCE DE DROIT DE RETRACTATION

Conformément a l‘article L221-18 12° du code de la consommation, le Client ne bénéficie d'aucun droit de
rétractation consécutif a l'achat ou a la réservation d'un service de voyage ou d'un forfait touristique proposé
par le Vendeur.

Art.13 - MODIFICATION DU FAIT DU VENDEUR

Le Vendeur a la possibilité de modifier unilatéralement les clauses du Contrat apres la formation de celui-ci et
avant le début du service de voyage ou du forfait touristique et sans que le Client ne puisse s’y opposer, sous
réserve que la modification soit mineure et que le Client en soit informé le plus rapidement possible de
maniére claire, compréhensible et apparente sur un support durable (mail, courrier).

Art.14 - ANNULATION DU FAIT DU VENDEUR
Le Vendeur a la possibilité d'annuler la réservation sans frais avant le début du service de voyage ou du forfait
touristique dans les deux cas suivants :
¢ Sile nombre de personnes inscrites pour le service de voyage ou du forfait touristique est inférieur au
nombre minimal indiqué dans le Contrat et si lannulation intervient au plus tard 48 h avant le début du
service de voyage ou du forfait touristique.
¢ Sile Vendeur est empéché de fournir le service de voyage ou forfait touristique en raison de circonstances
exceptionnelles et inévitables et si l'annulation intervient dans les meilleurs délais avant le début du service
de voyage ou du forfait touristique.
Dans les cas énumérés ci-dessus, le Client a droit au remboursement intégral des paiements effectués mais a
aucun dédommagement supplémentaire pour le préjudice éventuellement subi.
Dans tous les autres cas, le Vendeur qui annule unilatéralement un service de voyage ou forfait touristique
réservé de maniéere ferme et définitive, est redevable a I'égard du Client non seulement du remboursement
immédiat des sommes versées par le Client mais également d'une indemnité correspondant a lindemnité
quaurait dd supporter le Client si lannulation était intervenue de son fait a la méme date et ainsi quil est
mentionné a l'article 14 ci-apres.

Art.15 - ANNULATION ET MODIFICATION DU FAIT DU CLIENT

Toute demande de modification ou d'annulation a linitiative du Client du service de voyage ou forfait
touristique réservé de maniére ferme et définitive doit étre notifiée par écrit au Vendeur. La date de réception
de cette notification écrite sera celle retenue pour le calcul des frais visés ci-apres. Toute demande de
modification non expressément acceptée par le Vendeur et qui ne donne pas lieu a un avenant au Contrat
avec les ajustements éventuels rendus nécessaires équivaut a une annulation. A cet égard, une demande de
modification en vue d'un report pourra étre accordé exceptionnellement dans certains cas liés aux conditions
climatiques et aux conditions d'accessibilité. La demande doit étre effectuée par mail ou courrier postal aupres
du Vendeur dans un délai de 48h ouvrées a compter de la survenance de la modification des conditions
climatiques et/ou d'accessibilité.

Frais de résiliation pour un individuel au sein d'un groupe :
Délai avant le début du service de voyage ou forfait touristique:
De 7 a2 jours

Moins de 2 jours/non présentation

Frais de résiliation :
50 % du prix de la prestation
100 % du prix de la prestation

Frais de résiliation pour le groupe complet :

Délai avant le début du service de voyage ou forfait touristique: Frais de résiliation :

Plus de 15 jours -

De 14 a2 jours 30% du montant total (acompte encaissé)
Moins de 2 jours/non présentation 100 % du montant total

Les frais de résiliation sont payés par le Client au Vendeur et viennent simputer a due concurrence sur les
sommes d'ores et déja payées par le Client au titre de la réservation.

Art.16 - ASSURANCE ANNULATION EN OPTION

Le Vendeur propose au Client de souscrire a une assurance-annulation pour les groupes de plus de 10
personnes :

e Assureur : Gritchen Affinity

¢ Pack multirisque - extension COVID (annulation y compris maladies antérieures, interruption d'activités)

e Frais de cotisation TTC : 2.5% de la valeur assurée

Pour une inscription et/ou plus d'informations, se renseigner aupreés de ['Office de tourisme intercommunal du
Pays de Bray. Si le Client a souscrit un contrat d'assurance-annulation, les frais de résiliation sont pris en
charge par l'assureur dans les conditions prévues par le contrat d'assurance dont un résumé des garanties est
joint au contrat. Dans ce dernier cas toutefois, les frais de souscription du contrat assurance-annulation ne
peuvent faire l'objet d'aucun remboursement.

Art.17- INTERRUPTION DU SERVICE DE VOYAGE OU FORFAIT TOURISTIQUE

En cas dinterruption du service de voyage ou forfait touristique par le Client avant le terme préwuy, il ne sera
procédé a aucun remboursement de la part du Vendeur. Toutefois, le Client pourra se faire indemniser si le
motif dinterruption est couvert par le contrat d'assurance-annulation qu'il a souscrit.

Art.18 - CONDITIONS PHYSIQUES

Certains services de voyages ou forfaits touristiques qui se déroulent en extérieur (notamment randonnée)
nécessitent une bonne condition physique et/ou des équipements spécifiques. Lorsque cela est le cas, les
informations correspondantes figurent dans le carnet de route ou, le cas échéant, dans un e-mail
d'information.

Art. 19 - ANIMAUX

Si le Client souhaite participer au service de voyage ou au forfait touristique en compagnie d'un animal
domestique, il doit expressément en faire la demande aupres du Vendeur. En cas d'acceptation de ce dernier,
il précisera si I'accueil de l'animal fait ou non l'objet d'un supplément tarifaire. En cas de non-respect de cette
clause par le Client, le Vendeur ou Partenaire peut refuser de dispenser le service de voyage ou forfait
touristique. Dans ce cas, aucun remboursement ne sera effectué.

Art. 20 - ASSURANCES

Le Client est responsable de tous les dommages survenant de son fait. Il est invité a vérifier s'il bénéficie par
ses assurances personnelles d'une couverture d'assurance dite « de villégiature ». A défaut, il lui est vivement
recommandé d'en souscrire une. Le Vendeur met a la disposition du Client la possibilité de souscrire un
contrat d'assurance couvrant les conséquences de certains cas d'annulation et dassistance ; le contenu des
garanties et des exclusions fait lobjet d'un document qui sera remis au Client en méme temps que le
document dinformation préalable. Le Vendeur est assuré au titre de sa responsabilité civile professionnelle
ainsi quil est indiqué par ailleurs.

Art. 21 - RECLAMATIONS

Toute réclamation relative a linexécution ou a la mauvaise exécution du Contrat doit étre adressée par écrit au
Vendeur sous 48h ouvrées. Les réclamations relatives a I'état des lieux doivent obligatoirement étre portées a
la connaissance du Vendeur dans les 48h suivant l'arrivée.

Art.22 - MEDIATEUR DU TOURISME

Apreés avoir contacté le Vendeur et, a défaut d'une réponse satisfaisante de sa part dans un délai de 60 jours,
le Client peut saisir le Médiateur du Tourisme et du Voyage (MTV), dont les coordonnées sont les suivantes :
MTV Médiation Tourisme Voyage BP 80 303 - 75 823 Paris Cedex 17, et dont modalités de saisine sont
disponibles sur le site internet : www.mtv.travel

Art.23 - PREUVE

Il est expressément convenu entre les Parties que les données conservées dans le systeme d'information du
Vendeur et/ou de ses Partenaires concernant les éléments de la Prestation touristique ont la méme force
probante que tout document qui serait établi, requ ou conservé par écrit.

Art. 24 - DONNEES PERSONNELLES

Le Réglement (EU) 2016/679 du Parlement Européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des
personnes physiques a 'égard du traitement de données a caractére personnel et a la libre circulation de ces
données, autrement appelé le Reglement général sur la protection des données ou RGPD, ainsi que la loi
n°2018-493 du 20 juin 2018 relative a la protection des données personnelles, fixent le cadre juridique
applicable aux traitements de données a caractére personnel.

La signature du devis entraine l'acceptation suivante : les informations recueillies sur ce formulaire font l'objet
d'un traitement informatisé par 'Office de tourisme intercommunal du Pays de Bray pour 'envoi d'informations
et de newsletters. Le président de la Communauté de communes du Pays de Bray a désigné I'ADICO sis a
Beauvais (60000), 5 rue Jean Monnet en qualité de déléguée a la protection des données. Le traitement est
nécessaire au respect de l'exécution du présent contrat auquel le Client est soumis. Les données collectées
seront communiquées aux seuls destinataires suivants : 'Office de tourisme Intercommunal du Pays de Bray,
Oise tourisme, ADN tourisme.

Les données sont conservées pendant 5 ans. Vous pouvez accéder aux données vous concernant, les rectifier
ou exercer votre droit a la limitation du traitement ainsi que votre droit a la portabilité de ces données. Le droit
d'opposition ne s'applique pas a I'exécution contrat.

Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement de vos données, vous pouvez contacter notre
délégué a la protection des données ou le service chargé de l'exercice de ces droits a l'adresse suivante :
contact@cc-paysdebray.fr. Consultez le site www.cnil.fr pour plus d'informations sur vos droits. Si vous estimez,
aprés nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont pas respectés, vous pouvez
adresser une réclamation a la CNIL.

Art. 25 - USAGE DE LA LANGUE FRANCAISE ET PRIMAUTE DU FRANCAIS

Conformément a la loi n° 94-664 du 4 aot 1994, les offres présentées par le Vendeur, ainsi que les présentes
conditions particulieres de vente, sont rédigées en langue francaise. Des traductions en langues étrangeres de
tout ou partie de ces informations peuvent toutefois étre accessibles. Les Parties conviennent que la version
en langue francaise primera sur toutes les versions rédigées dans une autre langue.

Art. 26 - DROIT APPLICABLE
Tout Contrat conclu entre le Vendeur et le Client est soumis au droit frangais.

IDENTITE DU VENDEUR - ASSURANCE RCP - GARANTIE FINANCIERE

Informations relatives au Vendeur :

Raison sociale : OFFICE DE TOURISME INTERCOMMUNAL DU PAYS DE BRAY

Forme juridique : Régie intégrée

N° SIRET : 246 000 913 000 52

Code APE: 751 A

N° dimmatriculation ATOUT FRANCE : IM060120015

Adresse : 1 Place de 'Abbaye - 60850 Saint-Germer-de-Fly

Téléphone : +33 (0)3 44 82 62 74/ +33 (0)6 82 34 52 50

Assurance RCP : le Vendeur a souscrit une assurance en responsabilité civile professionnelle (ARCP) auprés de
Groupama Paris Val de Loire afin de couvrir les conséquences de la Responsabilité Civile Professionnelle que le
Vendeur peut encourir.

Garantie financiere : le Vendeur justifie d'une garantie financiére souscrite auprés de Groupama Paris Val de
Loire qui a pour objet la protection du consommateur (remboursement des acomptes versés, continuation du
voyage...) en cas de défaillance financiére du Vendeur.

Date d'entrée en vigueur des présentes conditions particuliéres de vente : Ter janvier 2024.
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